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NICARAGUA 
PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES DE LA REGIÓN CARIBE – PROYECTO 

NICARAGUA. 
Crédito N°: 5895-NI 

SOLICITUD DE EXPRESIÓN DE INTERÉS (FIRMA CONSULTORA) 
REFERENCIA Nº: NI-TELCOR-12055-CS-QCBS 

“Estudio de Caracterización del Recurso Humano en la Región Caribe de Nicaragua, Ciudad de 
Bluefields – Programa CARCIP Nicaragua¨. 

 
 
El Gobierno de la República de Nicaragua, a través del Instituto Nicaragüense de 
Telecomunicaciones y Correos (TELCOR), está ejecutando el Programa de Infraestructura de 
Comunicaciones de la Región Caribe – Proyecto Nicaragua (CARCIP-Nicaragua), para lo cual ha 
recibido el crédito Nº 5895-NI de la Asociación Internacional de Fomento (AIF), y se propone 
utilizar una parte de los fondos de este crédito para contratar servicios de consultoría “Estudio de 
Caracterización del Recurso Humano en la Región Caribe de Nicaragua, Ciudad de Bluefields – 
Programa CARCIP Nicaragua”. 

Los servicios de consultoría comprenden la elaboración de un estudio de caracterización del 
recurso humano en la Costa Caribe de Nicaragua, tomando como polo a la Ciudad de Bluefields y 
las comunidades cercanas. El estudio incluirá: un análisis del recurso humano disponible en las 
localidades identificadas, porcentaje de desempleo en la zona, densidad demográfica, ingreso 
familiar mensual y nivel de dominio del inglés y español. A nivel de individuo incluir rango de edad, 
nivel académico, capacitaciones específicas en habilidades blandas que haya cursado (ej. ventas y 
atención al cliente), cultura laboral, formación previa de inglés (proveedor de la enseñanza, 
duración, nivel, costo, si desertó de la formación explicar los motivos), experiencia laboral, tiempo 
disponible para laborar al mes, distancia y costo para trasladarse de su casa de habitación a la 
Universidad BICU. Asimismo, se espera obtener el levantamiento de una base de datos de los 
recursos humanos analizados incluyendo los dispuestos a trabajar en la industria IT/ITES; todo de 
conformidad a los objetivos, actividades, resultados y alcances indicados en los Términos de 
Referencia para este proceso. 
 
Los términos de referencia (TDR) para esta consultoría se encuentran anexos a esta solicitud de 
expresión de interés. 
 
El Instituto Nicaragüense de Telecomunicaciones y Correos (TELCOR) invita a las firmas 
consultoras elegibles, con el perfil y la experiencia solicitadas en los Términos de Referencia, para 
que expresen su interés en prestar los servicios solicitados. Las Firmas Consultoras interesadas 
deberán proporcionar información que indique que cumplen con las calificaciones y experiencia 
relevante solicitadas para suministrar los servicios. 
 
Las Firmas Consultoras participantes no deberán tener conflicto de interés para este proceso, en 
concordancia con lo establecido en los Párrafos 3.14, 3.16 y 3.17 de la Sección III de las 
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Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios, referente a las policita de conflicto de interés 
del Banco Mundial.  
 
Las Firmas Consultoras pueden asociarse con otras Firmas para mejorar sus calificaciones durante 
este proceso de Lista Corta, pero deben indicar claramente si se trata de una asociación (Joint 
Venture) y/o un Subconsultoría. En el caso de una asociación (Joint Venture), todas las partes 
serán responsables solidariamente por el contrato total en caso de ser seleccionados. 
 
Las Firmas Consultoras serán seleccionadas conforme a los procedimientos indicados en el folleto 
del Banco Mundial titulado Normas: Selección y Contratación de Consultores por Prestatarios del 
Banco Mundial, edición 2011, bajo la modalidad de Selección Basada en Calidad y Costo (SBCC). 
 
Los interesados pueden obtener más información en la dirección indicada al final de este aviso, 
durante horas hábiles de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.  
 
Las expresiones de interés y documentos soporte deberán ser presentadas en versión física y/o 
por correo electrónico, en idioma español, en la dirección indicada a continuación, a más tardar el  
22 de agosto del 2018 a las 10:00 AM.  
 
Programa de Infraestructura de Comunicaciones de la Región Caribe – Proyecto Nicaragua 
Atención: Ramón A. Medrano Huete – Director del Programa CARCIP. 
Segundo Piso, Edificio Correos de Nicaragua, Unidad Coordinadora de Proyectos 
Managua, Nicaragua  
Tel: (505) 2255-9150 extensión 3093 
Fax: (505) 2255-9150 extensión 3207 
Correo electrónico: rmedrano@telcor.gob.ni; cc: rmoncada@telcor.gob.ni 
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A. Expresión de Interés 
 

[Lugar y Fecha] 

[Incluir nombre de Funcionario/cargo y/o Entidad Contratante] 

El suscrito [Nombre de la persona que representa a la Firma Consultora] en 

nombre representación de la firma consultora [Agregar Denominación o Razón Social de 

la Firma Consultora], mediante el presente documento expresa formalmente su interés en 

que su representada sea parte del Procedimiento de Precalificación para el contrato de 

servicios de consultoría Incluir objeto de la consultoría], del Proyecto especificar nombre 

del Proyecto]  de acuerdo a convocatoria a presentar Solicitud de Expresiones de Interés 

(SEI) publicada en Incluir sitio de publicación y fecha de la misma]. 

La [Agregar Denominación o Razón Social de la Firma Consultora] bajo mi 

representación ha examinado los documentos pertinentes del Proyecto, y no tiene 

reservas respecto a la convocatoria, adjuntando la información requerida en el numeral 2 

de la convocatoria, los formularios debidamente completados y comentados.  

Así mismo, manifiesto que [Agregar Denominación o Razón Social de la Firma 

Consultora] sus socios y asociados no tienen ningún conflicto de interés, en relación con 

el objeto propio de los servicios de consultoría, ni están incursos en las prohibiciones para 

contratar dispuestos en la Legislación Nacional. 

Entendemos que Ustedes están facultados para cancelar el proceso de 

precalificación en cualquier momento, y que  no se encuentran obligados a aceptar 

ninguna solicitud, ni a invitar a los solicitantes que resulten precalificados a presentar 

propuestas para este contrato. 

Al presentar esta solicitud, estamos de acuerdo en su contenido, alcance, criterios 

de evaluación y procedimientos establecidos en esta convocatoria, incluyendo cualquier 

enmienda, los cuales aceptamos plenamente. 

Para efectos de la precalificación adjuntamos formularios e información soporte 

solicitada. 

[Firma] 

[Nombre del Representante] 

[Dirección postal] y/o [Domicilio]  

[Cuenta de Correo]  

[Teléfono con indicación del código de país y de ciudad]. 



 

 

CRISTIANA, SOCIALISTA, SOLIDARIA! 
Instituto Nicaragüense de Telecomunicaciones y Correos, TELCOR 
Avenida Bolívar, esquina diagonal al edificio de la cancillería. Aptdo 2664 

Managua, Nicaragua. PBX (505)22559150 (505)78262300 - Sitio Web: www.telcor.gob.ni 

 

(Si la Firma Consultora Interesada es una asociación de dos o más firmas, tal condición 

debe reflejarse en la Expresión de Interés. Además debe presentar una carta de intención 

de las firmas para asociarse) 

B. Formularios 
(Formularios a ser llenados por Las Firmas) 

REFERENCIAS DE LA FIRMA 

1. Servicios similares provistos en los últimos Cinco (05) años, sea en forma individual o 

como una de las principales firmas integrantes de una asociación. 

Nombre del trabajo: País: 

Lugar dentro del país: Personal profesional suministrado por la 

firma/entidad (especialización): 

Nombre del Contratante: 

 

Número de individuos: 

 

Dirección: 

 

Número de meses-personal; duración del trabajo: 

 

Fecha de iniciación 

(mes/año): 

 

Fecha de terminación 

(mes/año): 

 

Valor aproximado de los servicios (en US$ 

corrientes): 

 

Nombre de los consultores asociados, si los hubo: 

 

Número de meses de personal profesional 

proporcionado por los consultores asociados: 

Nombres de los funcionarios del nivel superior (Director/Coordinador del proyecto, Jefe del grupo de 

trabajo) participantes y funciones desempeñadas: 

 

Descripción del proyecto: 

 

Descripción de los servicios efectivamente provistos por el personal de la firma: 

 

Indique el grado de cumplimiento de cada contrato en tiempo y en costo previsto en el contrato original. 

Explique razones de sobre tiempo o sobre costo. 
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Nombre de la firma: __________________________ 

 

2. Disponibilidad de Personal 

Indicar aquí la disponibilidad de Personal Principal profesional (técnico/directivo). Llenar el cuadro 

adjunto indicando los profesionales que podrían ser involucradas en el contrato de servicios.  

Nombre Cargo Actividad 

   

   

   

   

 

3. Información Elegibilidad   

Conflicto de intereses 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

____________________________________________________________ 

(Indicar si hay algún tipo de conflicto de intereses con respecto a los servicios a contratar) 

Sanciones y Suspensiones 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

___________________________________________________________ 

(Indicar si ha sido suspendido de participar, indicar nombre de la entidad y el periodo de suspensión. Caso 

haya participado en estas prácticas y/o sanciones, explicar su motivo en presentar SEI). 
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4. Capacidad Financiera 

Información financiera 

(equivalente en US$) 

Cifras efectivas 

 2017 2016. 2015. 

1. Activo total 

 

   

2. Activo corriente 

 

   

3. Pasivo total 

 

   

4. Pasivo  

corriente 

   

5. Utilidades antes de deducir 

los impuestos 

   

6. Utilidades una vez deducidos 

los impuestos 

   

(Las firmas solicitantes deben demostrar tener activos líquidos con saldo positivo: activo corriente menos pasivo corriente. 

Incluir información financiera soporte)  

 
5. Información sobre Litigios 

Las firmas, inclusive cada uno de los socios de una asociación en participación o grupo, deberán 

proporcionar información sobre cualquier litigio, mediación o arbitraje derivado de los contratos 

ejecutados durante el periodo solicitado o que se encuentren en ejecución. Usar una hoja separada 

para cada socio de una asociación en participación o grupo. 

Año Fallo a favor o en 

contra del 

solicitante 

Nombre del cliente, causa del litigio y 

cuestión controvertida 

Monto de la 

controversia (valor 

actual, en el  

equivalente en US$) 

    

    

(Explicar los motivos del litigio y los fallos en favor o en contra de la firma) 



 

 

CRISTIANA, SOCIALISTA, SOLIDARIA! 
Instituto Nicaragüense de Telecomunicaciones y Correos, TELCOR 
Avenida Bolívar, esquina diagonal al edificio de la cancillería. Aptdo 2664 

Managua, Nicaragua. PBX (505)22559150 (505)78262300 - Sitio Web: www.telcor.gob.ni 

 

 

C. Criterios de Evaluación de Expresión de Interés. 
 

Criterios        Puntaje para Evaluación 

          

1. Experiencia Específica      45 puntos 

  

Demostración y número de proyectos similares   30 

- Al menos 03 proyectos   10 

- De 04 a 10 proyectos  20 

- Igual ó más de 11 proyectos  30 

 Eficacia en la ejecución de los trabajos     15 

(Dentro del tiempo y presupuesto original) 

 

2. Disponibilidad de personal profesional    35 puntos 

Profesionales especializados en proyectos similares  35  

 

3. Capacidad de la Organización y Administración del Consultor  20 puntos 

 Capacidad de la organización     10 

- Al menos 5 años de haberse constituido 02 

- Más de 5 años y menos de 10 años  05 

- Igual o más de 10 años   10 

  

 Capacidad administrativa     10 

- Miembro país miembro del Banco Mundial 10 

Puntaje Total        100 puntos 

 

Puntaje Mínimo para Precalificar     80 puntos 
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